
 

 

All of our WIC clinics often 
 have same-day or next-day 

appointments. 

If you have received our texts,  
text us! 

Nuestras clínicas a menudo 
 tienen citas el mismo día o al  

día siguiente.  

¡Si ha recibido nuestros textos, 
texteenos! 

 I need to…              Text to 20121 
Make or reschedule 
an appointment 

APPOINTMENT or 
RESCHEDULE + your 
preferred day/time. 
We will contact you with 
an available appointment. 

Make a same-day 
appointment 

APPT TODAY 
Usually available. We will 
check. 

Report an online class 
I completed 

ONLINE + your questions 
and what you learned or 
plan to do differently. 
We will check that you 
completed the class and 
issue your benefits. 

Change my food  
benefits 

BENEFITS + your 
question or request. 
We will call you back 
within 2 working days. 

Ask for Advice ADVICE + your question. 
We will call you back 
within 2 working days. 

 

 Necesito...       Textee al 20121 
Hacer o cambiar 
una cita 

CITA o CAMBIAR + su 
día/hora preferida.  
Nos pondremos en 
contacto con usted con 
una cita disponible. 

Hacer una cita el 
mismo día 

CITA HOY 
Usualmente disponible, 
verificaremos. 

Notificar sobre una 
clase en línea que 
he completado 

EN LINEA + sus 
preguntas y lo que 
aprendió o planea hacer 
diferente. 
Comprobaremos que 
completó la clase y 
emitiremos sus beneficios. 

Cambiar mis beneficios 
de comida  

BENEFICIOS + su 
pregunta o solicitud.  
Le llamaremos dentro de 
2 días hábiles.  

Pedir un consejo CONSEJO + su pregunta. 
Le llamaremos dentro de 
2 días hábiles. 

 

 
This institution is an equal opportunity provider. 

Esta institución es un proveedor que ofrece igualdad de oportunidades. 

 


